
Per procedere con la compilazione della Naspi, al fine di ottenere la specifica indennità, si proceda 
secondo quanto riportato di seguito:

1. entrare nel sito dell'INPS utilizzando a scelta tra le proprie credenziali INPS, lo Spid o la CIE;

2. nel motore di ricerca proprio del sito dell'INPS cercare “Naspi” e cliccare su NASpI: indennità
di disoccupazione mensile 

                                                             



3. Cliccare su “Utilizza il servizio”

4. Si apre una finestra dove bisogna scegliere tra l'invio della richiesta coma singolo cittadino o
attraverso patronato. Quindi cliccare su utilizza il servizio in corrispondenza di “cittadini”.



5. Si aprirà una finestra con a destra l'ultima, eventuale, domanda NASpI inviata e sulla 
sinistra la possibilità di inviare una nuova domanda. Cliccare su “Nuova”

6. Al punto 1 della domanda è riportata l'anagrafica dell'utente: verificare l'esattezza dei dati ed
eventualmente modificare o inserire quelli mancanti, con l'apposita procedura.

Nome Cognome c.f. utente



Cliccare su “Salva e prosegui”

7. Nel punto 2 della procedura, verificare la correttezza delle informazioni sul rapporto di lavoro,
ovvero,  la data di inizio e fine contratto,  i  motivi ed il datore di lavoro. Cliccare “si” se i  dati
presenti sono corretti, oppure “no” ed inserirli manualmente.

Cliccare su “Salva e prosegui”



8. Arrivati  al  punto  3,  selezionare  la  casella  NASpI  e  cliccare  la  categoria  lavorativa  di
appartenenza.

Cliccare su “Salva e prosegui”

9. Al punto 4 inserire la modalità di pagamento.



In fondo alla pagina si trovano i dati riportati automaticamente, della sede INPS di competenza.

Cliccare su “Salva e prosegui”

10. Al punto 5 della procedura si apriranno una serie di menù a tendina che dovranno 
essere compilati in base alle proprie situazioni personali e lavorative. Per ogni menù bisogna
cliccare su “conferma”.







Cliccare su “Salva e prosegui”

11. Arrivati a metà della procedura, si ha un riepilogo di eventuali messaggi di avviso, basati sulle
dichiarazioni precedentemente fornite.

Cliccare su “Salva e prosegui”

12. Al punto 6 controllare l'esattezza dei dati del centro dell'impiego di riferimento, flaggare la
dichiarazione e riportare la qualifica rivestita.

Cliccare su “Salva e prosegui”



13. Al punto 7 è possibile allegare eventuali documenti aggiuntivi.

Cliccare su “Salva e prosegui”

14. Al punto 8 flaggare le tre caselle.

Cliccare su “Salva e prosegui”



15. Al punto 9 è presente un riepilogo di tutti dati e informazioni.

Cliccare su “Salva e prosegui”

16. Al punto 10 è possibile visualizzare l'anteprima della domanda e successivamente inviarla.



17. Una  volta  inviata  la  domanda,  risulterà  il  numero  di  protocollo  e  sarà  possibile
scaricare il pdf.


